
 
 
 

Condiciones de los Vales Regalo de viaje 

1. Los vales regalo son emitidos por wondercruises 
2. Un vale regalo sólo puede canjearse por productos vendidos por wondercruises. 
3. El uso de un vale regalo está sujeto a la legislación española.  
4. Para canjear un vale regalo, el vale y el importe de la reserva deben estar en la misma moneda. 
5. Las restricciones de los vales se indican en el texto adjunto. Esto incluye en particular, la fecha 

de caducidad del vale. 
6. Un vale regalo sólo puede canjearse una vez. 
7. El canje de un vale regalo sólo es posible en reservas realizadas directamente a través de la 

página … (y no a través de sitios asociados). 
8. El vale regalo no puede canjearse en efectivo. 

 
Derecho de anulación de los vales regalo 

 
Tiene derecho a rescindir este contrato en un plazo de catorce días sin necesidad de justificación. 
 
El plazo de anulación de un contrato de compra de un vale es de catorce días a partir del día en que tome 
posesión del vale. 
 
Para ejercer su derecho de desistimiento, debe comunicárnoslo a wondercruises Viajes y Cruceros 
Cruiseland, S.L.U., Ventisquero de la Condesa 13, local 19, 28035 Madrid, número de teléfono: +34 93 
304 23 27, correo electrónico: reservas@wondercruises.es, su decisión de desistir del presente contrato 
mediante una declaración clara (por ejemplo, una carta enviada por correo postal o por correo 
electrónico). También puede utilizar para ello el formulario adjunto, pero no es obligatorio. 
 
Para cumplir el plazo de cancelación, basta con que nos envíe una notificación del ejercicio del derecho 
de cancelación antes de que expire el plazo de cancelación. 
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Modelo de formulario de cancelación 
 
Si desea cancelar este contrato, rellene este formulario y envíenoslo de vuelta. 
 
1. A wondercruises, Carrer de Roger de Llúria, 1, L'Eixample, 08010 Barcelona o por correo electrónico a 
reservas@wondercruises.es  
 
2. Yo (*) / nosotros (*) revocamos por la presente el contrato celebrado por mí / nosotros (*) para la 
compra del vale: 
 
____________________________________________  
 
____________________________________________  
(Detalles del comprobante: importe, número de factura) 
 
 
3. Vale solicitado el                                    4. Vale recibido el:  
__________________                   __________________  
(fecha)                                                                                                                                       (fecha) 
 
 
5. (Nombre, dirección del consumidor) 
_________________________________  
 
_________________________________  
 
_________________________________ 
 
 
6. _________________________________ 
     (Fecha y firma del cliente) 
 
 
 
(*) Suprimir si es necesario 
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